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R-0012

La Paz, 19 de diciembre del 2022
VISTOS:

La nota S/N ingresada via Plataforma AJ en Linea, adjunta a la Hoja de Ruta Externa N°© 2402 de
12 de diciembre de 2022, de la empresa SINFRONTERAS S.R.L., representada legalmente por
Luis Fernando Diez Justiniano en virtud al Testimonio Poder N© 111/2017 de fecha 16 de febrero
de 2017, el Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/1361/2022 de 16 de diciembre del 2022 y el
Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/796/2022 de 19 de diciembre del 2022; lo que se tiene
presente, por ley convino ver, y;

CONSIDERANDO I

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25
de noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego —
como institucién publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, mdependenqa
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas
Pubflcas, con jurisdiccion y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la
unica entidad facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar
las operaciones de los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicion
Adicional Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de
Fiscalizacion del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucién Suprema N°
27236 de 18 de noviembre de 2020, se designd a la Dra. Jessica Paola Saravia Atristain como
Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto
Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado mediante el paragrafo I del Articulo 2 del
Decreto Supremo N° 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de
otorgar autorizaciones a Promociones Empresariales.

\ .Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de

l{."- . A== \Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de /a Ley N° 060, es una
\ T fnstitucion piblica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
X % " Tiene su sede en la ciudad de La Paz ¥ ejerce jurisdiccion y competencia en todo el territorio del
7 WA - Estado y podra establecer oficinas regfonafes para el cumplimiento de sus funciones de m [iNet &
sV fscaf?zac.ron, control, aplicacion y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidades
z r administrativas (...)".

ﬁﬁﬁﬁ

Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior, establece que el
o Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econdmicos y
5 0130 2 ‘- financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente.
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Que, mediante Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020
fue designado el Dr. Jorge Juan de Dios Tapia Ferndndez en el cargo de Director Regional La
Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, delegandole la tramitacién de solicitudes de
autorizacion y de promociones empresariales desde su inicio hasta la emisién de la respectiva
Resolucion Administrativa de Autorizacién, Modificacidon, Rechazo, Rechazo in limine y Anular
con reposicion hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacion implique que el Director
Ejecutivo de la Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos
de autorizacion de promociones empresariales.

CONSIDERANDO II

Que, el Articulo 7 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317
de Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paragrafo I
de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de
Juegos de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo NO 0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015 y concordantes con
lo dispuesto por los Articulos 9 y 18 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio
de 2021, establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacién de autorizaciones de
promociones empresariales a favor de personas individuales y juridicas, publicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, prevé
las clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacién de Promociones
Empresariales.

CONSIDERANDO III

Que, la empresa SINFRONTERAS S.R.L., mediante nota S/N ingresada via Plataforma AJ en
Linea, adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 2402 de 12 de diciembre de 2022, ha solicitado
autorizacion para realizar la promocién empresarial “VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA”,
acompafiando a este efecto lo siguiente: 1) Cédula de Identidad N° 4273891, a nombre de Luis
Fernando Diez Justiniano, 2) Certificado de Inscripcién al Padron Nacional de Contribuyentes
NIT 1017703021, 3) Matricula actualizada del Registro de Comercio N° 1017703021, 4)
Testimonio de Constitucion de Sociedad N° 0171/2003 de 14 de noviembre de 2003, 5)
Testimonio Poder N° 111/2017 de 16 de febrero de 2017, a favor de Luis Fernando Diez
Justiniano, 6) Cotizacion de la empresa estropical, 7) Declaracion Jurada de Veracidad de
Documentacion Proporcionada de fecha 09 de diciembre de 2022, suscrito por Luis Fernando ﬁ
710,55,  Diez Justiniano, y 8) Proyecto de promocion empresarial, documentacién que fue revisada y se

fo erms CONstaté que cumple con los requisitos legales exigidos por la normativa pertinente de acuerdo m lNet =
% 5%2 a los siguientes informes:

]

a) Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/1361/2022 de 16 de diciembre del 2022, emitido
por el Departamento de Fiscalizacién y Control de la Direccién Regional La Paz, después o~
_——de haber realizado una valoracién técnica referente al caso, concluye que la empresa (@‘)

*" SINFRONTERAS S.R.L., CUMPLE con los requisitos sefialados en los incisos a), b), ¢,

! YoDo
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d), e) y f) del Paragrafo II del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de
10 de junio de 2021, para la realizacion de la promocién empresarial denominada “VIAJA
CON TOTTO X BOLIVIA™.

b) Informe Legal CITE: AJ/DRLP/D]/INF/796/2022 de 19 de diciembre del 2022, de igual
manera concluye que la solicitud de autorizacion para la realizacién de la promocién
empresarial “VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA”, presentada por la empresa
SINFRONTERAS S.R.L., CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos a), b), c), d)
y €) del Paragrafo I del Articulo 9 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de
junio de 2021.

Que, estando cumplidos los informes técnico y juridico en los cuales se establece que la
empresa SINFRONTERAS S.R.L., ha dado cumplimiento con lo normado por el Anexo del
Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600, y a la Resolucidn
Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, en mérito a los antecedentes referidos
precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocién Empresarial de conformidad
a lo dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10
de junic de 2021.

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, designado mediante
Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccion y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocién Empresarial y AUTORIZAR
a la empresa SINFRONTERAS S.R.L. el desarrollo de la Promocion Empresarial denominada
“"VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA”, conforme al proyecto presentado por el administrado,
documento que es parte integrante e indivisible de la presente resolucién, el cual establece las
condiciones esenciales de la promocion empresarial, de conformidad con los Arts. 20 y
21 del Anexo al Decreto Supremo N°© 0781 de 2 de febrero de 2011, modificade por el Paragrafo
IT del Articulo 2 del Decreto Supremo NO 2600 de 18 de noviembre de 2015.

SEGUNDO.- La promocion empresarial "VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA”, de la empresa
SINFRONTERAS S.R.L., se desarrollard bajo la modalidad de SORTEO por lo cual el
administrado deberd cumplir lo dispuesto en los parédgrafos I, II, IV y V del articulo 26 de la
Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, por lo que el sorteo se realizara
en acto publico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de desarrollo de la promocion
empresarial autorizada por Resolucion Administrativa, con intervencién de Notario de Fe Plblica
que constard en acta notariada. El acta notariada de sorteo debera contener minimamente la
identidad del o los ganadores, lugar y fecha de sorteo, descripcién del premio, no siendo
limitativa la informacion detallada precedentemente; asimismo el acta notariada de sorteo
\\ deberd ser remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ en copia original o fotocopia
legartzada dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al acto de sorteo, el incumplimiento
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sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la Autoridad de Fiscalizacién del
Juego, sin perjuicio de su cumplimiento; la informacién remitida en los casos detallados en el
presente articulo deberd guardar relacién con la informacién remitida y requerida para la
fiscalizacion, el incumplimiento serd sancionado conforme a reglamento especifico.

Las actas de sorteo podran ser remitidas mediante la Plataforma AJ En Linea, en los plazos
establecidos, Unicamente digitalizadas de manera legible, debiendo adjuntar la declaracion
jurada de veracidad.

Asimismo, de conformidad al parrafo primero y segundo del pardgrafo I del Articulo 27 de la
Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, la entrega de premios se
realizara en acto publico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de desarrollo de la
promocién empresarial autorizada, con intervencién de Notario de Fe Publica que constara en
acta notariada la cual debera contener minimamente la identidad del o los ganadores, lugar y
fecha de entrega de premios en orden cronoldgico, descripcidn del premio, no siendo limitativa
la informacidn detallada precedentemente. El acta notariada de entrega de premios deberé ser
remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes al acto de entrega de premios en copia original o fotocopia legalizada.

1. Conforme al paragrafo VII del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de
10 de junio de 2021, ante la inconcurrencia de los ganadores para recoger el premio, €l
administrado deberé publicar en sus dependencias la lista de ganadores en lugar visible,
accesible y de mayor concurrencia, por el periodo de dos (2) meses computables a partir
del dia siguiente habil de la fecha de entrega de premios, conforme establece el tercer
parrafo del Articulo 24 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781. El periodo de dos (2)
meses para el recojo del premio establecido precedentemente se computara a partir del
dia siguiente habil de la fecha de la entrega de premios. En el periodo establecido el
ganador podra reclamar y recoger el premio, sin necesidad de intervencién de Notario de
Fe Plblica, a la presentacién de los requisitos o medios que acrediten su derecho al
premio, a este efecto el administrado solicitaré la fotocopia de la cédula de identidad, y
llevara un libro de registro de entrega de premios, base de datos en formato digital y/o
acta notariada en el periodo de caducidad que debera contener minimamente la identidad
del o los ganadores (Nombre completo, Nimero de Cédula de Identidad y Firma), lugar y
fecha de entrega de premios, descripcién del premio, no siendo limitativa la informacién
detallada precedentemente. Concluido el periodo de dos (2) meses para el recojo del
premio, el administrado debera remitir ante la Autoridad de Fiscalizacion del Juego el libro
de registro, base de datos en formato digital y/o acta notariada de premios entregados
en el periodo de caducidad, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes computables a
partir del dia siguiente habil del vencimiento del periodo de caducidad, el libro debera ser
presentado en original o copia autenticada por el tenedor del mismo. El incumplimiento a
lo dispuesto en el presente paragrafo VII. serd sancionado conforme al Reglamento
Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

2. Con relacion a la caducidad y los premios sin ganador, el administrado deberd dar

o ~_.cumplimiento a lo establecido en el Articulo 29 y/o 30 de la Resolucién Regulatoria N°® 01-
/N [ ,-00002-21 de 10 de junio de 2021, cuando corresponda.
B® ¥\ ==
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Conforme el Articulo 31 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021,
cuando no se realice el sorteo en la fecha autorizada por la AJ, los premios ofertados quedan sin
ganador, debiendo el administrado transferir los mismos a la Loteria Nacional de Beneficencia y
Salubridad, en cumplimiento del pérrafo segundo del paragrafo II del Articulo 5 del Anexo del
Decreto Supremo N° 0782, madificado por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de
2015, dentro el plazo de diez (10) habiles siguientes a la fecha en que debid realizarse el acto
de sorteo, el incumplimiento sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la
Al.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacion y Control, efectuard el control respectivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores, supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador, sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD — LONABOL, cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacion se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente

promocion:

Premios:

Detalle

Precio Unitario en
Bs

Cantidad

Precio Total
en Bs

Pagquete para dos perscnas en Santa Cruz
Hotel 5 estrellas + Biocentro Gliembé mas
transporte aéreo si corresponde

Bs.4,176 + Pasaje
aéreo dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

Paquete para dos personas en Santa Cruz
Hotel 5 estrellas + Rinconada mas
transporte aéreo si corresponde

Bs.4,176 + Pasaje
aereo dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

Paguete para dos personas en Santa Cruz
hotel 5 estrellas + kalomai mas transporte
aéreo si corresponde

Bs.4,176 + Pasaje
aéreo dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

Paquete para dos personas en Uyuni Salar
Hotel palacio de Sal o similar categoria
mas transporte aéreo y/o terrestre.

Bs.7,767.36 + Pasaje
aéreo y/o terrestre
dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

Paquete para dos personas en Uyuni
Lagunas Menores salar de Uyuni + lagunas
Altiplanicas mas transporte aéreo y/o
7 |terrestre.

Bs.4,663.20 + Pasaje
aéreo y/o terrestre
dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

T Paquete para dos personas en Tarija +
" |Hotel 5 estrellas+ ruta del vino mas
transporte aéreo si corresponde

Bs.3,480 + Pasaje
aéreo dependiendo la
residencia del ganador

Indeterminado

Bs.4,872 + Pasaje

3

Indeterminado

L Tarm—————
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Titicaca + hotel + excursion Isla de Sol +| aéreo y/o terrestre
Full day mas transporte aéreo y/o dependiendo la
terrestre. residencia del ganador

Periodo de duracion de la promocién:

La Promocion iniciard a partir de la notificacion con la presente Resolucién Administrativa de
Autorizacién v finalizara el 10 de marzo del 2023.

Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucién de autorizacién, y su formulario
de notificacion al administrado, sean remitidos al S.I.N. en el plazo de 5 dias habiles siguientes a
la fecha de su notificacion, para efectos de control de la aplicacién del Impuesto al Juego, en
cumplimiento a lo previsto en el sequndo parrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo
No 781.

QUINTO.- La empresa SINFRONTERAS S.R.L. deberd incluir en sus publicidades el logo,
leyenda y condiciones esenciales, seglin corresponda el caso, conforme a lo establecido en el
Articulo 33 de la Resolucidn Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021.

En caso de que la promocién empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacién de
informar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocién empresarial autorizada a
los clientes y/o poblacion a la cual esta dirigida.

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacién a las obligaciones emergentes de la promocidn
empresarial y sus condiciones esenciales implicara sanciones, conforme establece la Resolucidn
Regulatoria N°® 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No.
781, Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y demds normativa especifica
vigente.

SEPTIMO.- La empresa SINFRONTERAS S.R.L., a partir de la notificacién con la presente
Resolucién Administrativa de Autorizacién, se encuentra obligada a dar cumplimiento en forma y
plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio
de 2021, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas de la promocién empresarial.

Registrese, notifiquese y archivese

s Tpig-formandes
RECTOR REGIONAL LA PAZ
AUTORIAD D FISCALIZAC U8 DR JECR.A
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PROYECTO DE PROMOCION EMPRESARIAL:
“VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA”

a) NOMBRE DE LA PROMOCION
Elnombre do la promocion es; “VIAJA CGON TOTTO X BOLIVIA”

b) PERIODO DE DURACION DE LA PROMOCION

Desde fa nelificacion de la Resolucion de Antorizacian omiticda por Ia Ad al 10 de marzn de
‘1 \

¢} MODALIDAD DE PREMIACION

La promocion empresarial “VIAJA CON TOTTO X BOLIVIA™ se realizard bajo la modalidad
SORTEQ, con participacion a nivel nacional y considerando tas tiendas h-ahl':*afb para a
promocion conforme al cuadro detallado en el punto primero,

Modalidad de participacién:

La promocidn estd destinada a premiar a nuestros clientes a través de tres sorteos en los que
se sortearan 11 PAQUETES TURISTICOS (3 viajes en el primer sorteo; 3 viajes en &l sequndn
sorteo; v 5 viajes en el tercer sorteo)

Para poder participar del sorteo de alguno de los 11 paquetes turisticos ofertados como
premios, el participante debe efectuar compras de Bs400 en nuestros articulos TOTTO desde
el mes de diciembre/2022 hasta el 28/02/2023.

En ese sentido la condicién para participar de la promocién, es que el cliente haya efectuado
compras de Bs400 o mayores en una sola factura en nuestras tiendas TOTTO, desde e 01
de diciembre de 2022 al 28 de febrero de 2023, de acuerdo a lo siguiente:

1. El participante por cada Bs400,00 (cuatrocientos 00/100 Bolivianos) de compras
acumulados en una sola faciura, obtiene una opcién para pariicipar de los sortecs. La
compra debe efectuarse en una de las tiendas TOTTO que se detalian en el sigulente
cuadro, o de manera On Line (virtual) a través de nuestra pagina web www.bo. totto.com .

Wa—rﬁeﬂta ] ; Direccion ol f—:-—____‘.::-:\
1 |LaPazZ Catle 21 de Calacoto, Centro de Moda (*) = H
2 |lapaz Av. Montenegro N° 1351, San Miguel :E‘é - ‘
3 [LAPAZ Irpavi, Av. Rafael Pavén, Megacenter %‘L C;
4 [LAPAZ Av. Arce entre Pinilla y Gozalvez, Multicine g"i Ei :
5 |LAPAZ Patosl esquina Socabaya, Shopping Norte (*) bﬁ“ \C_:,
6 |LAPAZ Av, 16 de lullo, Edif. Alameda = \

7 |LAPAZ Calle lllampu N°742, Hotel Las Brisas ] - 1""‘
8 | SANTA CRUZ 21 de mayo esq. Junin ("i 3 ) \

9 [SANTACRUZ | Av. San Martin, Cuarto Anillo, Ventura Mall (*) |
10 | SANTACRUZ | Av. Banzer esq. Tercer Anillo, Shopping Fidalga | Rk B
11 | SANTA CRUZ Av. Banzer esq. Cuarto Anillo, Centro Comercial Las Brisas A ‘
12 | SANTA CRUZ Av. Mutualista, Calle losé Manuel Sudrez #3165 ; &

13 | COCHABAMBA | Avenida América N° 488, edificio Torres Santa Rosa




..1 (O HARANIAA Av, Ay o ha enldrs Maviw Wil (l--.ui. . l...
146 COCHARANIRA Av. Portalee entire Pamdto v Aele hing Urnpuidh. Centrn Comeesial Hignae BAsH
Y eeil Mg f
16 | OV HARANILA Catle steban Arce, potie lord an v € alama, Shopping € sryantess H
"‘I ' fl
18 | TARITA Calbe La Matrid evguing Sy
L]
WO Pasen Roglevard, entea Nodivar v B atns
M3 NIORE Catle San Alberto eaq. foliv .r{']
1L ALTO Av. Adfredo Sanjiner NS00, entre Ay, el Policla y e alta |, Cludad Sar
Comerdial Grag Plara pivo 2 (%)
L ALTR Rowas Pampa Av Ardea 7800 Altur e Ay, Uiterad
MENDA VIRTUIAL Belotto com

v Rahil adas para racogin compeas i travds da Do totto com [la fachirasa entrogw & con s comorg Al
L |

2. Modo de Registio i
Unaver efectuada la compra, el participante debera enviar un mensale (cualquiar taea) 2
aumero de WhatsApp 61120202, con lo cual se Iniclara la interaccién para el reqisiro 2on
fos siguientes pasos:

- Mensaje de blenvenida para que se acepten los lérminos y condiciones de la
promocion (los términos y condiciones estarén disponibles en nuesira pagina w=o)

- Mensaje solicitando tu nombre y apellido

- Mensaje solicitando tu nimero de cedula de identidad.

- Mensaje solicitando la fecha de nacimiento

- Mensaje solicitando se envié una foto de la factura de compra

- Mensaje solicitando que el participante confirme o ingrese la fecha de la factura

{cuando la fecha no pueda ser reconocida por la fotografia de la factura)

Mensaje solicitando que el participante confirme o ingrese el numero de factura

(cuando el nimero de factura no pueda ser reconocida por la folografia de la factura).

Mensaje solicitando que el participante confirme o seleccione la ciudad donde realizo

la compra (cuando no se reconozea la ciudad de venta consignada en la factura)

- Mensaje solicitando que el participante confirme o seleccione la tienda donde realizo

la compra (cuando no se pueda ser recenocido este dato en la factura)

Mensaje solicitando que el participante confirme o seleccione el rango del valer total

de la compra (en caso que el monto de la compra no pueda ser reconocida por la

fotografia a la factura)

Mensaje confirmando el reglstro de la factura, ademds de la opcién que puedes enviar

la foto de otra factura, o consultar los tickets de tu registro para el sorteo, o seleccionar

salir.

=g
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En caso de una nueva participacién con el mismo dispositivo mévil (nimero de
WhatsApp) los datos de registro de la Identidad del participante no seran sclicitados,
por fo cual se seguird la misma Interacclén desde al mensale para subir una nueva

factura,

3. Conslderaclones y restricclones para la particlpacion
No hay restriccién de la emision de la factura si es generada a favor de personas juridicas

sin embargo, para el registro solo se permite la
participacién de personas naturales Individuales, en tal sentido no pueden registrasg_; ‘f};"
personas jurldicas, asociaclones u ofros de naturaleza colectiva, por lo que la promocion

est4 destinada a personas naturales Individuales, ademas que los participantes deben ser
mavyores de edad al momento de su registro y bolivianos o extranjeros residentes en e
pals, es por eso que también se solicita la fecha de nacimiento y nimero de cedula de

identidad.

\PROYECTO VERIFIC
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colectivas o personas Individuales,
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Los mensajes que solicitaren confirmar los datos de la factura se podrian generar en caso
de que la fotegralia no sea clara o que of misme documenta fiscal este poca claro
(impresion no muy nitida), con lo cual esta informacion serd validada con la confirmasién
de [a informacion que envie el parlicipants,

En case do que so inlente registear tin dato que no permita verificar el sistema por
posiblements ser improcedante/erréonca, como caracteres incorrectos (Ej, en el caso de
nombre se pone numeros u olros slanos Y%/ii%, oo tondra la posibilidad de ayuda enviande
un mensaje con esta palabra “ayuda”. Asimismo, en caso de no haber cumplido algin
requisito o condicion de ta promocion, Ej. ser menor de edad o la fecha de |a factura no
corresponde al periodo de la promocion, saldrd un mensaje alertando este aspecto,

Es responsabilidad del participante registrar sus datos de manera correcta.

Se podra realizar el registro de hasta diez {10) participaciones por dia con el mismo niimero
de WhatsApp, posterior a este limite ya no podra registrar una nueva factura y debera
esperar hasta el dia siguiente para realizar los nuevaos registros, lambién puede realizar un
méaxima de cincuenta (50) participaciones en toda fa campafia cen el mismo nimero de
WhatsApp. Esta restriccion serd controlada o verificada en funcién al nimero de WhatsApp
por el cual realiza le registro de participacion, esto en razén de evitar bots, programa de

auto interaccion u otros masivos.

E! méaximo nimero de oportunidades que brinda el sistema por una misma factura enviada

es de 6, equivalentes a un monto mayor o igual a Bs. 2.400,00 es decir si la factura por la
compra efectuada fuera de Bs. 2.401,00 solo se asignaran 6 oportunidades para participar
de los sorteos, sin perjuiclo de ello las tiendas Totto en caso de compras mayores a este
monto realizaran la facturacion en mas de un documento fiscal, salvo a requerimiento del

cliente que desee una sola factura por su compra.

Mecadnica sorteo
Todos los sorteos serén efectuados utilizando la herramienta informatica propia de nuestro

proveedor (GivMe), donde los registros realizados seran cargados/subidos en el sorteador
virtual desde la cual se procederd a sortear de manera directa, es decir, sin participaciones
al agua, los premios dispuestos para cada sorteo no tienen un orden como tal de salida

porque seran escogidos por jos ganadores:

f=
1er Sorteo (10 de enero de 2023) =
- Paquete turfstico: Santa Cruz - Hotel 5 estrellas + Biocentro Gliembé % ’;;3
- Paquete turlstico: Tarija - Hotel (Premium) + Ruta del Vino a2
- Paquete turfstico: Lago Titicaca - Hotel + Excursién Isla del Sol E a

B .

2do Sorteo (10 de febrero de 2023) = g-
- Paquete turistico: Santa Cruz - Hotel 5 estrellas + Rinconada §
- Paquete turistico: Tarija - Hotel (Premium) + Ruta del Vino 8.
- Paquete turfstico: Titicaca - Hotel + Excursion Isla del Sol
3er Sorteo (10 de marzo 2023)
- Paquete turistico: Uyuni —Salar
- Paquete turfstico: Tarlja - Hotel (Premium) + Ruta del Vino }E)
- Paquete turistico: Lago Titicaca - Hotel + Excursion Isla det Sol AT,
- Paquete turistico: Uyuni — Lagunas Altiplanicas 43y

- Paquete turfstico: Santa Cruz - Hotel 5 estrellas + Kalomai

En todos los sorteos se procedera de la siguiente manera a fin de declarar a los ganadorgs .’
y escoger el premio: V2



s Los miaenes de las facluras seleccionadaa serdn validadas respecto al valor da Ia
compia v resto de il‘qlli'iih"i it pin ficipaciin unn o ofachuadn cada sorteg por medio
del moduto de sotteon, sin petjuicio de verificar n fotagrafia de In facturn enviada una
vor escogida una patticipacion an el sorteo y constatar que |a imagen subida sea
correcta, o presonta pdulteractonas, monton o fechas incorrectan, montaje, t ofros
aque e cumpla con las condicionos de la promocian, quo on caso de versn osta
ohaemnvacian esta participaclon setd rinpur:ndn Y ar encorern ofra on s lugar,

o Una ves escoaida un ticket electidnlco da parficipacian so procederd a realizar una

amada telefdnlea para que el patlicipante confinme los datos redistradaos. En caso da
o contestar ka llamada o saliora un mansaje del aperador o del inléfona estn apagado,
fuera de servicio u otro mensaje o tono, por lo cual la llamada no puada ser raspaondida,
o iptentard una vez mas la llamadn esperando |a raspuesta del patticipants, a5 dacie
que se realizarg hasta dos intentos do amada.

« Encazode No responder las lamadas esa participacién sers depurada y se escogers
una nueva parlicipacion para seguir la misma hermenéutica de llamadas, hasta
obtener la respuesta del patticipante.

e Cuando el patticipante conteste la llamada se le pedira que confirme <us datas

personales: Nombre y Apellido, Cedula de ldentidad; vy mayoria de edad, dande o
algun dato no coincidiera por un error de tipeo (Ej un numero de la cedula de identidad
estuviera incerrecto, faltare o sobrare, o una letra de su nombre, efc) pero que permita
verificar al participante con el registro efectuado se lo declarara come ganador, por
ofra parte en caso que los datos no coincidieran notablemente entre los brindadas ¥
los registrados, por lo que no se pueda confirmar el registro de participacién con el
participante, esta participacion sera depurada y se escogera ofra en su lugar siguisndo
el mismo procedimiento de llamadas para verificar los datos. La confirmacion de datcs
en la llamada telefénica puede ser realizada por el participante u ofra persona (macdre,
esposa, familiar, etc), pero los datos deben ser confirmados conforme a lo requerido
anteriormente.

« Cuando el participante confirme sus datos este sera declarade ganador, donde sa le
pedira nos indique su ciudad de residencia, ademds se le pedira que escoja el destino
donde quiere viajar de acuerdo a los paqustes disponibles en el nimero del sorteo y
que no hayan sido previamente elegido o escogido por otro ganador, porque en casa
del ultimo participante en el sorteo correspondiente le tocara o asighara el paquete
restante que no habria sido escogido por los anteriores participantes.

¢« Todo este proceso de verificacion se realizara en presencia del Notario de Fe Publica.

\

En caso de que se viera que los datos de un participante sorteado sean incoherentes Ej
nombre aaa mdmmf o Che Che o similares, o en el caso del ntimero de Cl 11111 o similares
también en ofros dafos, esta participacion seréd depurada sin necesidad de efectuar la
liamada de confirmacién y en su lugar se procedera a sortear y escoger una nusva
participacién para el premio correspondiente.

0 VERIFICADO
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Todos los tickets participan de todos los sorteos, es decir, que los tickets que no fueron
premiados en el primer sorteo también formaran parte de la base de datos para el sequndo
sorteo y de igual forma los tickets no premiados del primer y segundo sorteo también
fom}a_ran parte de la base de datos para el tercer sorteo. En caso de que un ticket o
Participacién salga premiado o hublese sido depurado, no sera considerado para los

zggzgs posteriores por lo cual no formara parte de la base de datos para los deméas
s,

1

U

gﬁiggwetes turlsticos son dobles, es decir para el ganador y un acompafiante, ademas
depang que un ganado-r escoja como destino de viaje un lugar que se encuentre fuera del
astonar mento de Su residencia el premio incluye pasajes aéreos, esto porque no se podria
Sants Cft?zsales aéreos si el des}:no es en la misma ciudad de residencia (Ej ganador de
Titicacs, gf ta u? destino de la ciudad de Santa Cruz). Para el caso del dest.ino del Lago
(utilzande raslado serd Via terrestre ida y vuelta desde la ciudad de origen La Paz

O no pasajes aéreos a La Paz dependiendo del departamento de residencia del




(¥ ]

ganador), ahora bien par ef deatine de Uyuni se realizara ol troslne
mas cercana (Ef. Santa Cruz — S 1) e
digtante (no aphearia of pasajo pdroen of

el ganador) y desdo oste de

. lovia atreantiaciudad
ilo considerando la ciudad de residencia fuern muy
1itepantamentons retalivamente corcanos Ej. Potosi

stino o) teaslndo a Uyl sora vin torrestrn o simplementa
comesponderia el trastado forresha (E} ganador Sucee .

no aplica avidn, pero si trasiade
termestio)

En ese senlido conforme a las reglas y caracterislicas do la promacion on los sorfeos una
vor que ol ganador elifa o] destino de vinjo, on caso que oste doestinng astuviara fuera dal
¥ Y i 'y L i*

depattamento de su residencia o cotrespondard tamblén come parta
pasales adreos ida vy vuelta para ol ganador ¥ suU acompatiante al igual que el raslads
ermesiro, como es incierto donde saldra el ganador ya qua puede comprar nuestros
articulos Tolto en cualquierna de las tiondas, poro su departamento da rosidencia nodria
sor cualquiera y por lo cual no es posible detenminar I rutis asre /
acdemas de la fecha de viaje o el lugar de partida de! tr
pucde tener la cantidad de pasales aéreos que coresp

ade

del premio los

a el pasaje (ida ¥ vueita)
aslado ferrestre, con io cual no an
onderia enlregar en la promaocién y
umrtos para lener el costo de estos y de igual forma determinar los trasiades tarrestras
(RRN® 01-00002-21, Art. 8, paragrafo I, Inc. f, numeral vili) , en1al sentido la 2qgencia de
vizgjes ha determinado para la campania dos categorias de pasajes aéreos y traslados
terrestres la Ruta Larga y La Ruta Corta cada uno con su monto o valor determinads
(considerando la ruta larga aérea es entre puntos de destinos de origen y partida distantas
que su duracion de vuelo por lo general superan los 50min de trayecto, en cambio la ruta
corta es entre destinos o puentes aéreos mas cercanos que por lo general su duracién de
vuelo no superaria los 50min cuyo aspecto no es preciso y por lo cual la agenciade vize
confirmara la misma), donde en el momento del sorteo cuando por la llamada telefdnica <!
ganador elija el destino de viaje y habiéndose determinado su departamento de residencia,
de ser necesario y aplicar pasajes aéreos y/o traslado terrestres se procedera a contactar
via telefonica o por mensaje a la agencia de viajes y esta nos indicara si es un vigia via
aérea ylo traslado lerresire en Ruta Corta 0 Ruta Larga, este dato seré confirmade en
presencia de Notario de Fe Publica y por lo cual estar4 consignado en el acta notarial de
sorteo y entrega de premios de los sorteos.

Ay

Asimismo, es pertinente mencionar que para el caso del destino del Lago Titicaca el

destino de origen/partida seré la ciudad de La Paz con traslado terrestre en ruta corta, que

para el caso de los viajes con destino a Uyuni el traslado se realizara por via terrestre

desde el departamento de origen/partida mas cercana que esta podria ser en ruta larga o
corta, que para determinar esta se procedera a contactar via telefénica o por mensaje a la
agencia de viajes y esta nos indicara si es un transporte en Ruta Corta o Ruta Larga, este
dato sera confirmado en presencia de Notario de Fe Publica y por lo cual estara consignado
en el acta notarial de sorteo y entrega de premios de los sorteos, Tanto para el caso de los
destinos de Uyuni y el Lago Titicaca podria corresponder también pasajes aéreos para la

llega del departamento de destino de origen/partida més cercana para Uyuni o La Paz para
el caso de El Lago Titicaca,

OTRAS CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

Con el fin de hacer pliblico el resullado de la promocién, los ganadores autorizardn que sus
nombres aparezcan en publicaciones y demas medios publicitarios y en general en todo
material de divulgacion de las actividades posteriores a la promocitn, como entrega y recibo

del premio y otras, sin que implique remuneracién o compensacién adicional o reclamos por
derechos de imagen. _
P
No podran participar de la Promocién vendedores ni duefios de Iocalee:. comerciales que
vendan los productos, personal de la empresa. Los nombres de propietarios, personal de la
empresa y vendedores de los productos que se encuentran registrados en la base de datos

YECTO VERIFICMJO?‘
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* 3zNT N <
e j]" TTO, por lo que el sistema aukmaticaments rechazard In poatlicipaeldn do estas
perasonas, Lo PROmocion es exclimivoments tlittahd ey pran conmumildores finalos,

La emprena no so hace o

sponsablo por Iy Interaccian de) thapasitivo mavit ya red del
eperntor o por falty de Copng indento del prs

Silales stvficini yla e cioafpamiopin da
si=tema o of colular o inloret, ible henaficiario ylo mal funcionamiento del
d) LUGAR Y FECHA DEL SORTEO

Los serteos se reallzardn en nuestias ofichnas ubicadas on la callo 7 Mo 716 o g zona dr

¥ ] 3 B rrd s
Achumani de la cludad de La Paz, on prosencia de Notario do Fe Publica, nn los siguisntes
dias:

= ter Sorteo (10 de enoro do 2023)
= do Sorteo (10 de febtero de 2023)
= Jer Sortec (10 de marzo 2023)

e) LUGARY FECHA DE ENTREGA DE PREMIOS,

Las enlregas de premios se realizaran en nuestras oficinas ublcadas en la calle 7 Mo, 715

de la zona de Achumani de la cludad de La Paz, en presencla de Notario de Fe Publica, &n
los siguientes dias:

- Prmera, Entrega de premios (10 de enero de 2023)
- Segunda Enlrega de premio (10 de febrero de 2023)
- Tercera Entrega de Premios (10 de marzo 2023)

f) PREMIOS OFERTADQOS CON INDICACION DEL VALOR COMERCIAL.

. . E Precio | - _
No | Cantidad Premios Pagquetes turisticos gritaria | Precio Tetal
g Pagquete para dos personas en Santa Crur - Hotel 5 estrellas + Blocentro ('é:_
, Giilembé -
Hospedaje Hotel 5 estrellas + Biocentro Giembé (fecha de PAQUETES ;.fg -
-[ TURISTICOS hasta junia 2023, No aplicable a feriados nacionales). 1:53‘5.' <
Incluye: gﬁ '
e 02 noches de hospedaje, E L S
f e Usade instalaciones del Hotel E;; 2
{ Wifl = o
' 1| 1 e  Desayuno Buffet americano =l
l i e Traslado Ida y vuelta al parque (compartido) ——
e  Entradas al Biocentro Gllambé
] e Ademéds de pasaje aéreo de acuerdo al cuadro que se describe en
la inferlor, seglin al departamento de residencia del ganador : )
cuando corresponda este, Bsd.176 + a
Na incluye: Pasaje aéreo s
s  Bebidas en restaurantes. dependiendo
e Comidasy extras no menclonadas fa residencia
¢ Proplnas | delganador |
i : Bs4.176 +
1 Paquete para dos personas en Santa Cruz - Hotel 5 estrellas + Rinconada Pasaje aéreo




P junio 2023, No aplica ferlados naclonales), la residencia

Incluye: del ganadar

02 noches de hospedaje,

Uso de Instalaciones de| Hotel

Wity

Desayuno Buffet americana

Trastado ida y vuelta al parque [compartido)

Entradas a la Rinconada l
l

i Haspedaje Hotel § estrellas + Rinconada {fecha de PAQUETES TURISTICOS hasta | deprndiendo \

* 4 & 9 8 8

e Ademis de pasaje adreo de acuerdo al cuadro que or describe en
Ly inferior, segin al departamento de residencia del ganador
cuapdo corresponda este. l

R

No incluye:
s  Bebidas en restaurantes,
+  Comidas y extras no mencignadas
s Propinas !
Paquete para dos personas en 5anta Cruz - Hotel 5 estrellas + Kalomai | i

e —————

| Hospedaje Hotel 5 estrellas + Kalomai (fecha de PAQUETE TURISTICO hasta
i junio 2023 no aplica a feriados nacionales).
incluye:
¢ 02 noches de hospedaje. | i
s Uso de instalaciones del Hotel t
e Wifi ‘
e  Desayuno Buffet americano
e  Traslado ida y vuelta al parque {compartido)
'3 ! «  Entradas al Pargue acudtico Kalomai
I s  Ademds de pasaje aéreo de acuerdo al cuadro que se describe en
| ! la inferior, segun al departamento de residencia del genador
I ! cuando carresponda este.
| . Bs4.176 +
No inciuye: Pasaje aéreo
| ¢ Bebidas en restaurantes. dependiendo
.' e Comidas y extras no mencionadas la residencia
| e Propinas . - - | delganador | Indeterminado
A [Paquete para dos personas en Uyuni - Salar )
Hotel Palacio de Sal o similar categorfa {fecha de PAQUETE TURISTICO valida =
! junio del 2023 no aplica feriados nacionales). e
Incluye: H
f s 02 noches de hospedaje ton desayuno. % 8
’ e  Transporte 4X4 =
= £xh
| , = Gula Chofer espaiiol = o
f | e  [ngreso a sitios a visitar cE:_: 4
s Alimentacién: Almuerzo y brindis fr; E*_:
I I e Tour Salara Uyuni =
[ 41 1 s  0llitro de agua por persona y por dia &
[ i »  Botiqufn de primeros auxilios s
| ! s  Factura turistica
-' s Ademds de pasaje aéreo y/o terrestre de acuerdo al cuadro que se
-l | describe en la inferior, segiin al departamento de residencia del
' | ganador cuando corresponda este. Bs7,767.36 +
' Pasaje aéreo
No incluye: yfo terrestre
¢  Bebidas en restaurantes. dependiendo
e Comidasy extras no mencionadas fa residencia .
e  Propinas del ganador | Indeterminado,
Bs4.663,20 + I
Paquete para dos personas en Uyuni — Lagunas Menores Pasaje aéreo | Indeterminado




Incluye!
|

Nao incluye:
-

L

Salar de Uyuni + Lagunas Altiptanlcas {fecha ;!n‘\':;:'f;{i_dr; durante ol 1023 ng |
aphica feriades nacionales),

Transporte

Almuerzo Buffet

Desayuno en ruta

Cena

Puesta de Sol en el Salar

Kit de Bioseguridad

Brindis con licores Andinos en la Puesta de Sol

Cojin Cervical

Piqueo en la Puesta de Sol

Hospedaje con Bafio Privado

Visita (isla Incahuasi) siempre y cuando no este con agua el salar
Ademds de pasaje aérea y/o terrestre de acuerdo al cuadro qua se
describe en |a inferior, segun al departamento de residencia del
ganador cuando corresponda este.

Bebidas en restaurantes.
Comidas y extras no mencionadas
Bropinas

y/a terrestre |
dependiendo
la res
02 diss y 01 noche Salar mas Lagunas Altiplanicas = Premium. del panadsr |

s I TRTY

|

Incluye:

s ® 2 o @

S @ & & ¢ 0

No incluye:
L

L]

Paqueté para dos personas en Tarija + Hotel + Ruta del Vino
Hotel 5 estrellas + Ruta del Vino (fecha de PAQUETE TURISTICO hasta junio
2023, No aplica feriados nacionales).

02 noches de hospedaje con desayuno.
Transporte desde ol hote!

Gula especializado

Ingreso a bodegas y fincas

Curso bdsito de cata y mandaje

Cultura de jamén serrano crudo natural
Preparacidn del jamén

Inicio al corte

Aprovechamiento de la pieza
Conservacion

Chuchiltos y otras té<nicas

Visita panoramica de Tarifa

Puente bicentenario

Rio Guadalguivir

Avenida de los cuatro nombres
Ademids de pasaje aéreo de acuerdo al cuadro que se describe en
la inferfor, segiin al departamento de residencia del ganador

cuando corresponda este.

Bebidas en restaurantes.
Comidas y extras no mencionadas
Propinas

Bs3.480+
Pasaje aéreo
dependiendo
la residencia

del ganador
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Indeterminado

incluye:

L ]

Paquete para dos personas en Lago Titicaca + Hotel + Excursién Jsia del Sol ’
Hotel + full day (fecha de PAQUETE TURISTICO hasta junio 2023, No aplica

feriados nacionales).

01 noche de hospedaje con desayuno.
Guifa especializada

Bs4.872 +
Pasaje aéreo
y/oterrestre
dependiendo

Ia retidentia

Excursién Isla del Sol — Lancha Privada

del ganador

Ingreso Isla del Sol




No incluye:
L ]

Almuerzo en excursién Itla del Sof ful day
Ademas de pasaje adrro y/oterres

Banador cuando corresponda pete,

Bebidas en restaurantes,
Comidas y extras no mencionadas

stre de acuerdo al cuadro que se
describe en la infetlor, septn al departamento de

residencia dol

* _Propinas e
No Premios Viajes dobles: Precin .m.-.mm
1 e  Rutalarga (pasaje aéreo ida y vuelta) 53,480
2 e Ruta Corta (pasaje aéreo ida y vuealta) Bs1.392
3 ° Transporte terrestre ruta larga 854,176
4 e  Transporte terrestre ruta corta Bs51.392
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